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2 > Zu dieser Anleitung

Die besten Voraussetzungen
Um die Leistungsmerkmale im digitalen T-Net nutzen zu können, benötigen 
Sie ein Telefon, das sich für Tonwahl (Mehrfrequenz-Wahlverfahren MFV) eig-
net.

Hinweis: Ob Ihr Telefon auf Tonwahl umgestellt ist, können Sie leicht selbst 
feststellen: Bei abgehobenem Hörer und Drücken einer beliebigen Ziffernta-
ste hören Sie einen Ton.

Symboldarstellung in der Bedienungsanleitung

Folgende Symbole helfen Ihnen die Leistungsmerkmale Ihres T-Net An-
schlusses schnell und einfach zu nutzen:

Rufnummernübermittlung
Mit dem Leistungsmerkmal Rufnummernübermittlung wird die Rufnummer 
automatisch jedem angewählten Anschluss übermittelt, wenn dieser über ein 
entsprechendes Telefon verfügt. Falls Sie die Rufnummernübermittlung für 
ein Gespräch nicht wünschen, können Sie die Funktion vor Ihrem Anruf unter-
drücken.

Hinweis: Bei Telefonanschlüssen, die nach dem 15.01.1998 eingerichtet 
wurden, ist die Rufnummernübermittlung automatisch aktiviert, falls Sie 
nichts Gegenteiliges beauftragt haben. Änderungen und Beauftragung des 
kostenlosen Leistungsmerkmals unter der kostenfreien
Hotline 0800 33 01000 sind jederzeit möglich.

Fallweise Unterdrückung der Rufnummernübermittlung

+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten
*31# Tastenfolge eingeben

e Zielrufnummer eingeben 
a Ihre Rufnummer wird dem angewählten Teilnehmer 

nicht angezeigt
p Gespräch führen
- Hörer auflegen 

a Die Unterdrückung der Rufnummernübermittllung 
wird automatisch zurückgesetzt.

+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten - Hörer auflegen

e Nummer eingeben k Ihr Telefon klingelt

h Sie hören einen Ton oder eine Ansage p Gespräch führen
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www.telekom.de oder im T-Punkt.

Das Sicherheitspaket
Mit dem Sicherheitspaket erweitern Sie die Fähigkeiten Ihres Telefonan-
schlusses, denn Sie erhalten eine Vielzahl von attraktiven Leistungsmerkma-
len gegen einen geringfügigen monatlichen Aufpreis. Das Sicherheitspaket 
enthält alle Funktionen, um Verbindungen gezielt zu erlauben bzw. zu
sperren. Damit trägt das Sicherheitspaket zur Kostenkontrolle bei und schützt 
vor zu hohen Telefonrechnungen. Außerdem schützt das Sicherheitspaket 
vor ungebetenen Anrufern durch „Abweisen unerwünschter Anrufer“ oder 
„Annahme erwünschter Anrufer“.

Die Bedienung des Sicherheitspakets entnehmen Sie bitte der Broschüre
Sicherheitspaket, die Sie kostenlos bei unserer Serviceline 0800 330 1000
erhalten oder im Internet unter www.telekom.de/bedienungsanleitung 
downloaden können.

* soweit technisch verfügbar
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Rückruf bei Besetzt
Wenn Sie den Besetztton hören, aktivieren Sie Rückruf bei Besetzt und Ihr Te-
lefon meldet Ihnen mit einem Rückruf, dass der gewünschte Gesprächspart-
ner wieder frei ist - innerhalb von 45 Minuten.

Aktivieren
Einleitung eines Rückrufs, wenn der gewählte Anschluss besetzt ist.

R R-Taste drücken und Sonderwählton abwarten
*37# Tastenfolge eingeben und Ansage abwarten („Das Dienst-

merkmal ist aktiviert“)
- Hörer auflegen

Hinweis: Das Aktivieren des Rückrufs ist nicht in jedem 
Fall möglich, z. B. zu Diensterufnummern 0180, 0190... 
oder wenn bereits schon andere Anrufer beim Angerufe-
nen „warten“.

Deaktivieren
Vorzeitiges Ausschalten eines Rückrufs.

+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten
#37# Tastenfolge eingeben und Ansage abwarten  („Das Dienst-

merkmal ist deaktiviert“)
- Hörer auflegen

Rückruf annehmen
Sobald der Angerufene aufgelegt hat, wird Ihnen der Rückruf signalisiert.
k a + Hörer abnehmen

a Der Angerufene wird automatisch erneut angerufen
p Wenn der Angerufene sich meldet, führen Sie ganz normal 

Ihr Gespräch.
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Rufnummernanzeige *
Mit dem Leistungsmerkmal Rufnummernanzeige und einem entsprechend 
ausgerüsteten Telefon (CLIP-fähig und mit Display) sehen Sie die Rufnummer 
des Anrufers bzw. des Anklopfenden in Ihrem Display, vorausgesetzt, bei Ih-
rem Gesprächspartner ist die Rufnummernübermittlung freigeschaltet und 
wird nicht unterdrückt.

Anrufweiterschaltung (AWS)
Mit dieser Funktion werden alle Anrufe automatisch auf einen Anschluss Ihrer 
Wahl weitergeleitet: Sofort (AWS-sofort), nach 20 Sekunden (AWS-20s) oder 
falls besetzt ist (AWS-besetzt). Bei der Eingabe der Zielrufnummer zur Aktivie-
rung der AWS werden nur Rufnummern zugelassen, die nicht gesperrt sind. 
Wird die AWS aktiviert und danach die Rufnummernsperre, werden Verbin-
dungen zum Weiterschaltungsziel hergestellt.
Für die weiterführenden Verbindungen werden die jeweils vereinbarten Prei-
se erhoben.

Aktivieren
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

*21* Tastenfolge eingeben für AWS-sofort
oder

*61* Tastenfolge eingeben für AWS-20s
oder

*67* Tastenfolge eingeben für AWS-besetzt
e Zielrufnummer eingeben
# Raute-Taste drücken und Ansage abwarten („Das Dienst-

merkmal ist aktiviert“)
- Hörer auflegen

Deaktivieren
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

#21# Tastenfolge eingeben für AWS-sofort
oder

#61# Tastenfolge eingeben für AWS-20s
oder

#67# Tastenfolge eingeben für AWS-besetzt und
h Ansage abwarten („Das Dienstmerkmal ist deaktiviert“)
- Hörer auflegen

Hinweis: Ist bei Ihrem Anschluss die AWS-sofort aktiviert, so hören Sie einen 
Sonderwählton. Die Varianten AWS-20s und AWS-besetzt können gleichzei-
tig aktiviert werden - zu jeweils unterschiedlichen Zielrufnummern. AWS-so-
fort kann nur mit AWS-sofort überschrieben werden, denn diese AWS hat 
Priorität gegenüber den beiden anderen Varianten. Sie können nach einer ak-
tivierten AWS-sofort eine andere AWS einschalten:  zuerst die AWS-sofort aus-
schalten und danach eine neue AWS einschalten. 

* soweit technisch verfügbar.
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T-NetBox - Ihr persönlicher Anrufmanager
Die T-NetBox ist Ihr persönlicher Anrufmanager im Netz der Deutschen
Telekom, dessen Leistungen weit über die Möglichkeiten eines Anrufbeant-
worters hinausgehen. Die T-NetBox speichert bis zu 30 Nachrichten, selbst 
wenn Sie gerade telefonieren. Ganz einfach per Tastendruck steuern Sie Ihre 
individuelle Erreichbarkeit. Durch die von Ihnen definierte Geheimzahl sind 
die Nachrichten vor fremdem Zugriff geschützt.

T-NetBox einrichten
+ Hörer abnehmen und vom eigenen Anschluss kostenlos
e 0800 33 02424 anwählen und der Ansa-

ge folgen. Hierbei werden Sie aufgefordert eine PIN (Ge-
heimzahl) einzugeben. Die vier- bis zehnstellige Zahl legen 
Sie ganz individuell selbst fest. 
aT-NetBox einschalten

T-NetBox ein-/ausschalten 
e T-NetBox anwählen (T-NetBox anwählen, siehe unten)

327 Tastenfolge eingeben
Voreinstellung auswählen und Bestätigung abwarten:

1 Einschalten nach 20 Sek. und bei Besetzt (Empfohlene 
Einstellung)

2 Einschalten für alle Anrufe (T-NetBox meldet sich sofort)
3 Ausschalten
6 Einschalten nach 20 Sek. (bzw. nach 5-maligem Klingeln)
7 Einschalten bei Besetzt

T-NetBox vom eigenen Anschluss anwählen
e Kostenlos 0800 33 02424 anwählen
e Geheimzahl eingeben und mit * bestätigen

T-NetBox vom fremden Anschluss anwählen, Box ist eingeschaltet
e Eigene Rufnummer wählen
* Mit Stern-Taste Begrüßungstext unterbrechen
e Nach Aufforderung Geheimzahl eingeben
* Mit Stern-Taste Eingabe bestätigen

T-NetBox vom fremden Anschluss anwählen, Box ist ausgeschaltet
e Off-Call-Rufnummer wählen:

 0180 50 66033 (0,12 o pro Minute, bei 
Drucklegung)
und den Anweisungen folgen

Sprung ins Hauptmenü
Alle folgenden Funktionen rufen Sie über das Hauptmenü der T-NetBox auf:

0 Direkter Sprung ins Hauptmenü
h „Sie befinden sich im Hauptmenü“ 

Tipps
5 Hilfe aufrufen
#5 Operator anrufen
8 T-NetBox Infoservice
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Sprachnachrichten abfragen
1 Nachrichten abfragen (vom Hauptmenü aus):

1 Aktuelle Nachrichten wiederholen
2 Pause ein/aus
3 Nächste Nachricht
7 Rückruffunktion

9* Nachricht löschen
99* Alle abgefragten Nachrichten löschen

Faxfunktion
41 Faxfunktion einrichten/kündigen

Falls Sie Faxnachrichten bekommen haben:
* Alle noch nicht gedruckten Faxnachrichten drucken
3 Abfragen und Ausdrucken einzelner Faxnachrichten.

Die T-NetBox bittet um Eingabe der Faxnummer über die 
Tastatur Ihres Telefons. Möchten Sie diese Faxnummer 
häufig nutzen, lassen Sie diese Nummer als Standard-
Faxnummer speichern.
Insgesamt können bis zu 30 Faxe á 10 DIN A4-Seiten ge-
speichert werden.
Hinweis: Die Bereitstellung der Faxfunktion kostet monat-
lich 1,03 o.  

Einstellungen ändern
34 Geheimzahl ändern

Menü Begrüßungstext:
311 Boxnamen aufsprechen
312 Einen von 5 Standard-Texten auswählen
313 Persönlichen Begrüßungstext aufsprechen
314 Ansagetext aufsprechen

Menü Grundeinstellungen:
321 Betriebsart ändern
322 Menüsprache wählen
323 Standard-Faxnummer einrichten
326 Aktuelle Einstellung abfragen

Menü Benachrichtigung:
331 Benachrichtigung zum eigenen Telefonanschluss
332 Benachrichtigung zum fremden Telefonanschluss
333 Benachrichtigung per SMS (T-D1 Netz) oder Pager

Hinweis: Die Benachrichtigung der T-NetBox per SMS auf 
ein T-D1 Handy ist kostenfrei und nur für Mobilfunkkunden 
des T-D1 Netzes möglich.

T-NetBox kündigen
T-NetBox unbedingt ausschalten (T-NetBox ein-/ausschalten, siehe Seite 6)

329 T-NetBox kündigen

Haben Sie noch Fragen? Unser T-NetBox Service-Team hilft Ihnen gerne wei-
ter unter: freecall 0800 33 04747, im Internet unter:
www.telekom.de/t-netbox oder senden Sie eine E-Mail an:
tnet-box@t-online.de 
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T-NetBox mit Unified Messaging
Mit der Funktion Unified Messaging können Sie jetzt alle Ihre Nachrichten, 
egal ob E-Mail, Sprache, Fax und SMS, über Internet und Telefon empfangen, 
abfragen, bearbeiten, senden und weiterleiten. Und das nahezu weltweit und 
zu jeder Zeit. Sie benötigen ein Telefon oder einen Internetanschluss, um  
sich in Ihre T-NetBox mit Unified Messaging einzuloggen.
Sie können Ihre T-NetBox jederzeit für einen geringen monatlichen Auf-
preis um Unified Messaging erweitern.

Unified Messaging einrichten
e Wählen Sie vom eigenen Anschluss unsere kostenfreie 

Hotline 0800 33 04747. Das T-NetBox Service-Team
richtet mit Ihnen gemeinsam den Dienst ein.

Abfrage/Bedienung vom eigenen Anschluss
080033 _ _ _ _ (Tragen Sie hier die vom
Operator genannte Nummer ein)

e Geheimzahl eingeben
* Mit Stern-Taste Eingabe bestätigen

a Es folgt die Ansage über die Anzahl der neuen Nach-
richten

Abfrage/Bedienung vom fremden Anschluss, Box ist eingeschaltet
e Eigene Rufnummer wählen
* Mit Stern-Taste Begrüßungstext unterbrechen
e Nach Aufforderung Geheimzahl eingeben
* Mit Stern-Taste Eingabe bestätigen

a Es folgt die Ansage über die Anzahl der neuen Nach-
richten

Abfrage/Bedienung vom fremden Anschluss, Box ist ausgeschaltet
e Off-Call-Rufnummer wählen:

 01805 86 38269 oder
 01805-TNETBOX (0,12 o pro Minute, bei Druckle-
gung) 
a Den Anweisungen folgen

Sie befinden sich im Hauptmenü. Sie können wählen
1 Menü Sprach-/Faxnachrichten
2 Menü E-Mails
3 Menü Einstellungen

Dort können Sie die Einstellungen Ihrer T-NetBox mit
Unified Messaging vornehmen bzw. ändern

5 Hilfe
8 Aktuelle Informationen

Das Menü Sprach-/Faxnachrichten
1 1-Taste im Hauptmenü direkt nach der Einwahl drücken:

a Sie befinden sich im Menü Sprach-/Faxnachrichten
a Sprachnachrichten werden vorgelesen

* Stern-Taste drücken:
a Vorliegende Faxnachrichten werden an eine beliebige 

Faxnummer oder an Ihre bereits eingestellte Standard-
Faxnummer zum Ausdrucken weitergeleitet

8   >  Zusätzliche Leistungsmerkmale
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Während der Abfrage können Sie folgende Funktionen nutzen:
0 Zurück ins Hauptmenü
1 Aktuelle Nachricht wiederholen
2 Pause/ein/aus
3 Nächste Nachricht
5 Hilfe
7 Rückruffunktion
9* Aktuelle Nachricht löschen
99* Alle abgefragten Nachrichten löschen
* Alle noch nicht gedruckten Faxnachrichten drucken

Das Menü E-Mail
2 2-Taste im Hauptmenü direkt nach der Einwahl drücken

a Sie befinden sich im Menü E-Mail
a Neue E-Mails werden vorgelesen

Während Ihre E-Mails vorgelesen werden, können Sie folgende Funktionen 
nutzen:

0 Zurück zum Hauptmenü
1 E-Mail wiederholen
11 Vorherige E-Mail
3 Nächste E-Mail
33 E-Mail-Anlagen (Textdateien) vorlesen
4 Inhalt der E-Mail anhören
5 Hilfe
6 Vorlesesprache der E-Mail wechseln
7 E-Mail per Sprache beantworten
9* Aktuelle Nachricht löschen
99* Alle abgefragten E-Mails löschen
* E-Mail als Fax ausdrucken

Bedienung über das Internet
Um alle Nachrichten über das Internet zu managen, benötigen Sie einen mul-
timediafähigen PC mit Internetzugang. Sie können sich über das Internet z. B. 
Ihre Sprachnachrichten vorlesen lassen und Faxnachrichten bequem lesen. 
Die Nachrichten liegen Ihnen als Dateianhang vor und können so einfach wie 
z. B. ein Textdokument gehandhabt werden. Die T-NetBox mit Unified Messa-
ging stattet Sie automatisch mit einer persönlichen E-Mail-Adresse aus:
Ihre Rufnummer@t-netbox.de. Diese können Sie später umbenennen (z. B. 
in hans. mustermann@t-netbox.de). Und so loggen Sie sich ein:
d Internet-Zugang starten
dGeben Sie in Ihren Browser www.telekom.de/um ein

9   >  Zusätzliche Leistungsmerkmale
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Anklopfen, Rückfragen/Makeln
Mit der Funktion Anklopfen sind Sie auch während eines Telefonats für ande-
re erreichbar. Mit der  Funktion Rückfragen/Makeln haben Sie verschiedene 
Möglichkeiten mit zwei Gesprächspartnern zu telefonieren.
Hinweise: Um diese Funktionen nutzen zu können, muss Ihr Telefon über 
eine R-Taste (Rückfrage-Taste mit Hook-Flash-Funktion zwischen 170-310ms 
Schaltzeit) verfügen.
Wenn während eines Fax-/Modembetriebs jemand anklopft, kann es zur Stö-
rung in der Übertragung kommen. Bitte schalten Sie daher zuvor sicherheits-
halber das Leistungsmerkmal Anklopfen aus.

Aktivieren

+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten
*43# Tastenfolge eingeben und Ansage abwarten

(„Das Dienstmerkmal ist aktiviert“)
- Hörer auflegen

Deaktivieren

+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten
#43# Tastenfolge eingeben und Ansage abwarten

(„Das Dienstmerkmal ist deaktiviert“)
- Hörer auflegen

Ursprüngliche Verbindung beenden

h Sie hören während eines Gespräches den Anklopfton
- Wenn Sie den „Anklopfenden“ annehmen wollen, haben 

Sie 30 Sek.  Zeit das ursprüngliche Gespräch zu beenden.
k a + Nach Klingeln des Telefons Hörer wieder aufnehmen

Abweisen

h Sie hören während eines Gesprächs den Anklopfton
R0 Tastenfolge drücken, wenn Sie den „Anklopfenden“ nicht 

annehmen wollen
a Der Anklopfton verstummt für das bestehende Ge-

spräch.

Halten Erste Verbindung halten und ein 2. Gespräch annehmen
h Sie hören den Anklopfton
R Wenn Sie ein zweites Gespräch annehmen möchten, ha-

ben Sie 30 Sek. Zeit die R-Taste (Hook-Flash-Funktion) zu 
drücken.

2 2-Taste drücken
a Die erste Verbindung ist  in „Warteschleife“ (inaktiv)
a Die zweite Verbindung ist angenommen (aktiv)

Makeln Zwischen zwei Verbindungen hin- und herschalten

R R-Taste drücken und Sonderwählton abwarten
2 2-Taste drücken

a Die erste Verbindung ist jetzt wieder aktiv
a Die zweite Verbindung ist jetzt in der „Warteschleife“
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Rückfragen Eine zweite Verbindung parallel während eines Gesprächs 
aufbauen

R R-Taste drücken und Sonderwählton abwarten
e Rufnummer des gewünschten Gesprächspartners wählen

a Die erste Verbindung ist jetzt inaktiv
a Die zweite Verbindung wird aufgebaut

Selektiv Verbindung beenden

R R-Taste drücken und Sonderwählton abwarten
1 1-Taste drücken

a Die aktive Verbindung wird beendet

Hinweis: Zur Erinnerung an eine noch inaktive Verbindung 
ertönt nach dem Auflegen ein Klingelzeichen (max. 15 
Sek. bis zu dreimal).

Dreierkonferenz
Sie haben bereits eine Verbindung aufgebaut und möchten einen zweiten Ge-
sprächspartner, der anklopft, mit einbeziehen.
Um diese Funktion nutzen zu können, muss Ihr Telefon über eine R-Taste 
(Rückfrage-Taste mit Hook-Flash-Funktion zwischen 170-310ms Schaltzeit) 
verfügen. Bei Nutzung der Dreierkonferenz fällt zusätzlich ein Konferenzzu-
schlag an.

Zusätzliche Verbindung aufbauen
R R-Taste drücken und Sonderwählton abwarten
e Rufnummer des gewünschten Gesprächpartners wählen

a Die erste Verbindung ist jetzt inaktiv
a Die zweite Verbindung ist jetzt aktiviert

oder
Anklopfenden einbeziehen

h Sie hören den Signalton
R Wenn Sie ein zweites Gespräch annehmen möchten, ha-

ben Sie 30 Sek. Zeit, die R-Taste (Hook-Flash-Funktion) zu 
drücken.
Warten Sie den Sonderwählton ab.

2 2-Taste drücken
a Die erste Verbindung ist in „Warteschleife“ (inaktiv)
a Die zweite Verbindung ist angenommen (aktiv)

Zusammenschalten
R R-Taste drücken und Sonderwählton abwarten
3 3-Taste drücken

a Die Gesprächspartner sind zusammengeschaltet

Beenden
- Die Beendigung erfolgt durch das Auflegen des Hörers
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Parallelruf
Mit dem Parallelruf können Sie eingehende Anrufe gleichzeitig an zwei An-
schlüssen signalisieren lassen. So klingelt es beispielsweise nicht nur an Ih-
rem Anschluss, sondern auch auf Ihrem Handy oder Ihrem Anschluss im 
Büro. Nehmen Sie das Gespräch an einem der Anschlüsse an, ist der andere 
Anschluss wieder frei.
Ist einer der Anschlüsse besetzt, werden eingehende Anrufe am zweiten An-
schluss signalisiert.
Ist Ihr Anrufbeantworter oder Ihre Handy-Mailbox eingeschaltet, so funktio-
niert der Parallelruf natürlich auch. Der Anrufer wird mit dem Anrufbeantwor-
ter bzw. der Mail-Box verbunden, wenn diese sich zuerst melden.
Für die weiterführenden Verbindungen werden die jeweils vereinbarten Prei-
se erhoben.
Hinweis: Bei der Eingabe der Rufnummer werden nur Rufnummern zugelas-
sen, die nicht gesperrt sind. 

Aktivieren
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

*481* Tastenfolge eingeben
e Gewünschte Rufnummer eingeben
# Raute-Taste drücken und Ansage abwarten

(„Das Dienstmerkmal ist aktiviert“)
- Hörer auflegen

Deaktivieren
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

#481# Tastenfolge eingeben und Ansage abwarten  („Das Dienst-
merkmal ist deaktiviert“)

- Hörer auflegen
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Selektive Anrufweiterschaltung (AWS)
Mit der Selektiven Anrufweiterschaltung können Sie ganz gezielt die Anrufe 
von bestimmten Rufnummern weiterleiten: Sofort (Selektive AWS-sofort), 
nach 20 Sekunden (Selektive AWS-20s) oder falls besetzt ist
(Selektive AWS-besetzt). Sie müssen nur zuerst bis zu 10 Rufnummern über 
die Tastatur Ihres Endgerätes in eine Liste im T-Net eingeben und anschlie-
ßend die Selektive Anrufweiterschaltung aktivieren. Die Nummerierung der 
Listenplätze erfolgt von „1“ bis „10“. Für die weiterführenden Verbindungen 
werden die jeweils vereinbarten Preise erhoben.
Hinweis: Bei der Eingabe der Zielrufnummer zur Aktivierung der Selektiven 
AWS werden nur Rufnummern zugelassen, die nicht gesperrt sind.

Aktivieren
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

*212* Tastenfolge eingeben für Selektive AWS-sofort
oder

*213* Tastenfolge eingeben für Selektive AWS-20s
oder

*214* Tastenfolge eingeben für Selektive AWS-besetzt
e Zielrufnummer eingeben
# Raute-Taste drücken und Ansage abwarten  („Das Dienst-

merkmal ist aktiviert“)
- Hörer auflegen

Deaktivieren
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

#212# Tastenfolge eingeben für Selektive AWS-sofort
oder

#213# Tastenfolge eingeben für Selektive AWS-20s
oder

#214# Tastenfolge eingeben für Selektive AWS-besetzt
h Ansage abwarten  („Das Dienstmerkmal ist deaktiviert“)
- Hörer auflegen

Listeneinträge bearbeiten und speichern
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

*211* Tastenfolge eingeben
e Listenplatz*, z. B. 1, eingeben
* Stern-Taste drücken
e Ursprungsrufnummer eingeben
# Raute-Taste drücken und Ansage abwarten  („Das Dienst-

merkmal ist aktiviert“)
- Hörer auflegen

Listeneinträge löschen
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

#211* Tastenfolge eingeben
e Listenplatz, z. B. 1, eingeben
# Raute-Taste drücken und Ansage abwarten  („Das Dienst-

merkmal ist deaktiviert“)
- Hörer auflegen

 a bitte umblättern
* Die Nummerierung der Listenplätze erfolgt von 1 - 10.
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Gesamte Liste löschen
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten

#211* Tastenfolge eingeben
0# Tastenfolge eingeben und Ansage abwarten  („Das Dienst-

merkmal ist deaktiviert“)
- Hörer auflegen

PIN ändern
Vor der erstmaligen Nutzung der Fernsteuerung der Anrufweiterschaltung 
müssen Sie die Grundeinstellungen der PIN (Geheimzahl) ändern. Die vier-
stellige Zahl legen Sie ganz individuell selbst fest. Einzige Einschränkung: 
Ihre PIN darf nicht aus vier gleichen Ziffern bestehen, z. B. 7777. Das schützt 
Sie vor dem Risiko des Missbrauchs Ihres Anschlusses.

PIN (Geheimzahl) ändern
Hinweis: Sie können die PIN nur an Ihrem T-Net-Anschluss 
ändern.

+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten
*99* Tastenfolge eingeben

e Alte PIN eingeben (bei Grundeinstellung 0000)
* Stern-Taste drücken
e Neue PIN eingeben
* Stern-Taste drücken
e Neue PIN wiederholen
# Raute-Taste drücken und Ansage abwarten („Das Dienst-

merkmal ist aktiviert“)
- Hörer auflegen

Die PIN ist identisch für die Leistungsmerkmale: An-
schluss-Sperre, Rufnummernsperre, Annahme erwünsch-
ter Anrufer, Abweisen unerwünschter Anrufer, 
Zurücksetzen und Fernsteuerung der AWS. 
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Fernsteuerung der Anrufweiterschaltung
Mit der Fernsteuerung können Sie die AWS Ihres Anschlusses von jedem be-
liebigen Anschluss aktivieren und deaktivieren. Sie müssen dabei die Ruf-
nummer des „ServicePoint“ anwählen. Die Rufnummer des „ServicePoint“ 
wird Ihnen in Ihrer Auftragsbestätigung mitgeteilt. Der Rufnummer des
„ServicePoint“ ist die gültige Ortsnetzkennzahl und, bei Anrufen aus dem Aus-
land, die Landeskennzahl voranzustellen. Während der Verbindung zum
„ServicePoint“ fallen die normal geltenden Verbindungsentgelte an.

Aktivieren
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten
e Rufnummer des „ServicePoint“ anwählen
h Sie hören eine Hinweisansage oder einen Sonderwählton
e Heimatrufnummer ohne Vorwahl eingeben
* Stern-Taste drücken
e PIN eingeben (PIN ändern, siehe Seite 14)
# Raute-Taste drücken
h Sie hören eine Hinweisansage oder einen Sonderwählton

*21* Tastenfolge eingeben für AWS-sofort
oder

*61* Tastenfolge eingeben für AWS-20s
oder

*67* Tastenfolge eingeben für AWS-besetzt 
e Weiterschaltungsziel eingeben
# Raute-Taste drücken und Ansage abwarten  („Das Dienst-

merkmal ist aktiviert“)
- Hörer auflegen

Deaktivieren
+ Hörer abnehmen und Wählton abwarten
e Rufnummer des „ServicePoint“ anwählen
h Sie hören eine Hinweisansage oder einen Sonderwählton
e Heimatrufnummer ohne Vorwahl eingeben
* Stern-Taste drücken
e PIN eingeben (PIN ändern, siehe Seite 14)
# Raute-Taste drücken
h Sie hören eine Hinweisansage oder einen Sonderwählton

#21# Tastenfolge eingeben für AWS-sofort
oder

#61# Tastenfolge eingeben für AWS-20s
oder

#67# Tastenfolge eingeben für AWS-besetzt
h Ansage abwarten  („Das Dienstmerkmal ist deaktiviert“)
- Hörer auflegen
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